
ZÁSADY ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Tento dokument vysvětluje, jak společnost E.ON Drive Infrastructure CZ s.r.o. nakládá s 
vašimi osobními údaji v souvislosti s registrací a využíváním portálu pro nákup reklamního 
prostoru. 

1. Správce osobních údajů 

Správcem vašich osobních údajů je: 

E.ON Drive Infrastructure CZ s.r.o. Sídlo: F. A. Gerstnera 2151/6, České Budějovice 7, 370 
01 České Budějovice IČO: 140 88 924 Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským 
soudem v Českých Budějovicích, oddíl C, vložka 31736 (dále jen „Správce“ nebo „my“) 

2. Jaké osobní údaje zpracováváme 

Zpracováváme pouze údaje, které nám sami poskytnete při registraci nebo při vytváření 
objednávky reklamních slotů, a technické údaje nutné pro provoz portálu: 

 Identifikační a kontaktní údaje: Jméno, příjmení, e-mailová adresa, telefonní číslo, 
název společnosti (pokud jednáte za právnickou osobu) a pracovní pozice. 

 Fakturační a platební údaje: IČO, DIČ, fakturační adresa, číslo bankovního účtu a 
historie plateb. 

 Údaje o využívání služeb: Historie vašich objednávek reklamních slotů, nahrané 
reklamní podklady (vizuály) a nastavení kampaní. 

 Přihlašovací údaje: Uživatelské jméno a heslo (heslo uchováváme v zašifrované 
podobě). 

3. Proč údaje zpracováváme a co nás k tomu opravňuje 

Vaše údaje zpracováváme pro následující účely na základě uvedených právních titulů: 

A. Registrace, vedení uživatelského účtu a prodej služeb Abychom vám mohli 
zpřístupnit portál, umožnit nákup reklamního prostoru na digitálních displejích dobíjecích 
stanic a zajistit zveřejnění vaší reklamy, musíme zpracovávat vaše identifikační a kontaktní 
údaje. 

 Právní základ: Plnění smlouvy (čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR). Poskytnutí těchto údajů 
je povinné; bez nich nelze službu poskytnout. 

B. Plnění zákonných povinností (Účetnictví a daně) Jsme povinni vystavovat a archivovat 
daňové doklady za poskytnuté služby. 



 Právní základ: Plnění právní povinnosti (čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR). 

C. Zákaznická podpora a komunikace Pokud nás kontaktujete s dotazem nebo 
problémem při nákupu slotu, využijeme vaše údaje k vyřešení požadavku. 

 Právní základ: Plnění smlouvy nebo náš oprávněný zájem na poskytování kvalitní 
podpory. 

D. Marketingová komunikace (Newslettery) Pokud jste nám k tomu udělili souhlas, nebo 
pokud jste naším zákazníkem, můžeme vám zasílat informace o novinkách, volných 
reklamních slotech a akčních nabídkách. 

 Právní základ: Souhlas (čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR) nebo Oprávněný zájem u 
stávajících zákazníků (dle zákona č. 480/2004 Sb.). Odběr newsletterů můžete 
kdykoliv zrušit. 

4. Komu údaje předáváme (Příjemci) 

Vaše osobní údaje jsou u nás v bezpečí. Přístup k nim mají pouze naši pověření 
zaměstnanci a prověření partneři, které využíváme pro zajištění chodu portálu: 

 Poskytovatelé IT služeb, hostingu a vývoje portálu. 

 Externí účetní a daňoví poradci. 

 Poskytovatelé e-mailových a marketingových nástrojů (pouze v nezbytném rozsahu). 

Osobní údaje nejsou předávány do zemí mimo Evropskou unii (EHP), pokud to není 
nezbytně nutné pro technický provoz (např. cloudové služby), přičemž v takovém případě 
jsou vždy zajištěny odpovídající záruky ochrany dat. 

5. Doba uchování údajů 

Vaše údaje uchováváme po různou dobu podle účelu zpracování: 

 Údaje v uživatelském účtu: Po dobu trvání vaší registrace. Pokud účet zrušíte, 
údaje vymažeme, s výjimkou těch, které musíme dále archivovat ze zákona. 

 Daňové doklady: Po dobu 10 let od konce zdaňovacího období (dle zákona o DPH). 

 Marketingová data: Do odvolání vašeho souhlasu, maximálně však 3 roky od 
poslední interakce. 

6. Vaše práva 

V souvislosti se zpracováním osobních údajů máte následující práva: 



 Právo na přístup: Můžete nás požádat o informaci, jaké vaše údaje zpracováváme. 

 Právo na opravu: Pokud jsou vaše údaje neaktuální, můžete je sami upravit v profilu 
nebo nás požádat o opravu. 

 Právo na výmaz („právo být zapomenut“): Můžete požádat o smazání účtu a 
údajů, pokud neexistuje jiný zákonný důvod pro jejich uchování. 

 Právo vznést námitku: Pokud zpracováváme údaje na základě oprávněného zájmu 
(např. přímý marketing), můžete proti tomu vznést námitku. 

 Právo na přenositelnost údajů. 

 Právo podat stížnost: Pokud se domníváte, že s vašimi údaji nakládáme v rozporu 
se zákonem, máte právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů 
(www.uoou.cz). 

7. Kontakt 

S jakýmikoliv dotazy ohledně ochrany osobních údajů se na nás můžete obrátit: 

 E-mailem na adrese: info.cz@edri.com 

 Písemně na adrese sídla společnosti E.ON Drive Infrastructure CZ s.r.o. 

Tyto Zásady zpracování osobních údajů jsou platné a účinné od 21.01.2026. 

 


